
ช่องทางแจง้เรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติของเจา้หน้าที่ 
1. ช่องทางรอ้งเรยีน 
        - ประชาชนรอ้งเรยีนดว้ยตนเอง 
        - รอ้งเรยีนผ่านโทรศพัท ์หมายเลข 042-285-717 
        - ศูนยป์ระสานงานรบัเรื่องราว/รอ้งทุกข ์โรงเรยีนหนองยางชุมพทิยาคม 
        - ช่องทางออนไลน์หรอืสือ่สงัคมออนไลน์ไดแ้ก่ เวบ็ไซต์โรงเรยีนหนองยางชุมพทิยาคม   
FACEBOOK  โรงเรยีนหนองยางชุมพทิยาคม 
 
2. ขัน้ตอนการจดัการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติของเจา้หน้าที่ 
        ขัน้ตอนที ่1 ศูนยป์ระสานงานรบัเรื่องราวรอ้งทุกข ์โรงเรยีนหนองยางชุมพทิยาคม  รบัเรื่อง
รอ้งเรยีน/แจง้เบาะแสดา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบ จากช่องทางการรอ้งเรยีนต่างๆ ในขอ้ที ่1 
        ขัน้ตอนที ่2 ด าเนินการคดัแยกประเภทเรื่องรอ้งเรยีน วเิคราะหเ์นื้อหาของเรื่องรอ้งเรยีน/แจง้
เบาะแสดา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 
        ขัน้ตอนที ่3 สรุปความเหน็เสนอและจดัท าหนังสอืถงึผูอ้ านวยการโรงเรยีนหนองยางชุมพทิยา
คม พจิารณาลงนาม 
        ขัน้ตอนที ่4 สง่เรื่องใหห้น่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งด าเนินการ หรอืเสนอแต่งตัง้คณะกรรมการ/
คณะท างาน ตรวจสอบเรื่องรอ้งเรยีน 
        ขัน้ตอนที ่5 แจง้ผูร้อ้งเรยีน (กรณีมชีื่อ/ทีอ่ยู่/หน่วยงาน ชดัเจน) ทราบเบือ้งต้นภายใน 15 วนั 
        ขัน้ตอนที ่6 เจา้หน้าทีศู่นยป์ระสานงานรบัเรื่องราว/รอ้งทุกข ์โรงเรยีนหนองยางชุมพทิยาคม
รบัรายงานและตดิตามความกา้วหน้า ผลการด าเนินงานจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเสนอผูอ้ านวยการ
โรงเรยีนหนองยางชุมพทิยาคม 
         ขัน้ตอนที ่7 ด าเนินการเกบ็ขอ้มลูในแบบบนัทกึเรื่องรอ้งเรยีน เพือ่การประมวลผลและสรุป
วเิคราะห ์
         ขัน้ตอนที ่8 จดัท ารายงานสรุปผลการวเิคราะหเ์สนอผูบ้รหิาร (รายปี) และบนัทกึจดัเกบ็เรื่อง
เป็นขอ้มลูของโรงเรยีนหนองยางชุมพทิยาคม 
 


